> Recueil de bonnes pratiques 2021
“ LOIC RAISON / ECLOR BOISSONS

Le Réseau Produit en Bretagne s'engage dans une démarche de responsabilité sociétale et demande donc & chacun de ses membres
de renseigner, chaque année, son recueil de bonnes pratiques en matiére de RSE, surl'année écoulée. Ce rapport annuel permet a
I'entreprise de resituer ses actions dans le temps pour piloter son action RSE et ainsi identifier les points restant & améliorer. Le recueil
de bonnes pratiques le plus récent est affiché sur la page de présentation de I'entreprise, sur le site www.produitenbretagne.bzh

Gouvernance responsable

Engagement explicite de la Direction en faveur de la RSE

Notre groupe est engagé dans une démarche RSE et publie chaque année un rapport développement durable intégrant nos objectifs
et nos résultats. Ces résultats sont vérifiés par un organisme indépendant.

La mission de notre groupe est de toujours mieux satisfaire la diversité des besoins alimentaires des consommateurs en développant

une coopérative innovante, créatrice de valeur partagée et répondant aux aspirations de nos agriculteurs -adhérents.
Nos valeurs : Pérennité-Proximité-Solidarité- Audace

Informations des parties prenantes
Un rapport intégré, publié par le groupe et disponible sur le site internet , synthétise nos performances RSE en relation avec nos

engagements.
Nous informons réguliérement nos salariés par des réunions d'informations , des afichages dynamiques et un magazine trimestriel.

Engagements en faveur de la diversité / droits des personnes
Sensibilisation / communication

Notre code de conduite précise nos engagements et nos principes vis-a-vis du respect des salariés, de nos adhérents . Ce code de
conduite , applicable par tous est diffusé & I'ensemble des salariés .

Accueil / intégration des personnes en situation de handicap

En 2021, nous avons mis en place une journée du handicap avec mise en place d'affiches de sensibilisation aux situations de handicap.
Une série de 4 vidéos de sensibilisation a été développée avec Philippe Croizon, aventurier, sportif et conférencier en situation de
handicap connu pour avoir traversé la manche ¢ la nage.

Respect de la vie privée

Nous avons mis en place depuis 2018 un code de conduite précisant nos engagements, nos valeurs, nos principes de conduite dans les
affaires, nos principes de conduite vis-a-vis des hommes et des femmes, nos principes de conduite vis-a-vis de la terre et du vivant.
Ce code de conduite s‘accompagne d'une hot line permettant de signaler des situations préoccupantes auxquelles un salarié peut étre
confronté.

Conditions et relations de travail

Santé et sécurité au travail

Des axes précis liés a Sécurité et & la santé des salariés ont été définis pour 2021 . Les résultats et objectifs sont suivis dans les
différentes instances de Pilotage du site et de la Branche .

Des visites sécurité Terrain ont été développées en 2021 afin de mettre la sécurité au coeur des préoccupations de chacun.

Nous avons organisé notre 2eme journée « Sécurité > pour l'ensemble des collaborateurs en septembre 2021. Ces journées ont pour
objectif de sensibiliser le personnel & la Sécurité et a la vigilance partagée lors d'ateliers ludiques.

Information du personnel / entretiens annuels

Nous avons mis en place des écrans / afichage & I'entrée des ateliers afin de pouvoir mieux communiquer a I'ensemble du personnel
les informations essentielles ( informations générales, vie de I'entreprise , indicateurs, suivi des projets ..).
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Nous organisons des entretiens annuels de chaque salarié permettant de définir des plans de formation pertinents et permettant de
définir les axes de développement pour les salariés.

Préservation de I’environnement
Gestion et optimisation des énergies
Nous avons défini un objectif de réduction de nos consommations énergétiques & 5 ans. Ces consommations sont suivis et pilotés

chaque mois . Nos investissements sont définis en prenant en compte cet objectif de réduction des consommations d'énergie.
Nous travaillons un plan climat & horizon 2035 afin de réduire notre impact en matiére de Gaz & effets de serre.

Gestion et optimisation de I'eau

Nous mettons en place une nouvelle station de traitement des eaux permettant d'optimiser la gestion de nos effluents.

Gestion et optimisation des matiéres premiéres

Nos producteurs de pommes sont engagés dans une démarche de développement durable au travers d'un cahier des charges
intégrant des engagements vis-a-vis :

- Intervention raisonnée vis-a-vis des bioagresseurs

- Développement de méthodes alternatives respectueuses de I'environnement

- Assurer la qualité et la saveur de nos produits

- Organisation engagée vers le développement durable

Cette démarche est contrélée par un organisme indépendant .

Nous valorisons la totalité de la pomme et aucun déchet n'est issu de cette matiére premiére.

Réduction, tri et recyclage des déchets

Nous avons un objectif de réduction des déchets & la source, de tri sélectif dans nos usines , ainsi que de valorisation de nos déchets.
Nous valorisons ainsi en 2021 plus de 95% de nos déchets .

Prévention et protection contre les atteintes a I'environnement naturel et a la biodiversité

Nos producteurs de pommes sont engagés dans une démarche de développement durable au travers d'un cahier des charges
intégrant notamment des engagements sur le développement de méthodes alternatives respectueuses de I'environnement et de la
biodiversité.

Gestion et optimisation des déplacements professionnels

Du fait du COVID et des nouvelles organisations de travail mises en place , les réunions et rendez vous ont évolué vers un mode

connecté , évitant ainsi de nombreux déplacements.
Lors de déplacements nous favorisons le co-voiturage et une plateforme de co-voiturage a été mise en place au niveau du groupe.

Optimisation du fret matiéres premiéres / produits finis

Nous favorisons la mise en place du transport mutualisé de nos pommes avec les producteurs afin limiter les transports des matiéres
premiéres et donc limiter I'émission de carbone.

Bonnes pratiques des affaires / responsabilités des fournisseurs
Politique de respect des fournisseurs
Nous avons développé une charte Achats Responsable destinée & nos fournisseurs incluant nos engagements en matiére de

développement durable , en matiére de conduite des affaires, ainsi que nos attentes vis-a-vis de nos partenaires et fournisseurs.
A date , 85% des nos fournisseurs sont signataires de cette charte.

Vérification de la bonne application des 10 principes du Global Compact

Nous nous sommes engagés depuis 2018 auprés de l'initiative de Responsabilité sociétale du Global Compact des Nations Unies et
de ses 10 principes relatifs aux droits de I'homme , aux normes du travail, de I'environnement et la lutte contre la corruption.
Chaque année nous publions un rapport précisant nos engagements, nos objectifs et nos résultats.
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https://www.globalcompact-france.org/p-28-les-10-principes

Intéréts des clients et consommateurs
Politique qualité / écoute clients
Nous avons développé une politique Qualité depuis de nombreuses années avec différents axes définis et revus chaque année.

Chaque axe fait I'objet d'indicateurs mesurables.
Nous mesurons la satisfaction de nos clients et mettons en place des actions d'amélioration en cas de remontées.

Sécurité, santé des clients et consommateurs
La santé et la sécurité de nos clients et consommateurs est un objectif majeur de notre Politique d'entreprise . Nos produits sont

développés en privilégiant les ingrédients naturels .
Nous avons engagé une démarche de réduction des taux de sucre dans nos boissons.

Développement local et intérét général
Achats locaux en Bretagne

Les pommes utilisées dans nos cidres sont trés majoritairement produites sur le territoire Breton du fait de la production de Cidres IGP
Bretagne.

Savoir faire / Certifications
Certifications qualité / environnementales

Notre entreprise est certifiée IFS pour I'alimentation humaine ainsi que GMP+ pour I'alimentation animale.
Notre savoir faire produit est reconnu au travers de nos certifications Cidre IGP Bretagne , ainsi qu'au travers de nos produits Bio.
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