Recueil de bonnes pratiques 2024

Kerlotec

Le Réseau Produit en Bretagne s'engage dans une démarche de responsabilité sociétale et demande donc & chacun de ses membres
de renseigner, chaque année, son recueil de bonnes pratiques en matiére de RSE, sur l'année écoulée. Ce rapport annuel permet &
I'entreprise de resituer ses actions dans le temps pour piloter son action RSE et ainsi identifier les points restant & améliorer. Le recueil
de bonnes pratiques le plus récent est affiché sur la page de présentation de I'entreprise, sur le site www.produitenbretagne.bzh

Gouvernance responsable
Engagement explicite de la Direction en faveur de la RSE

La vocation de Kerlotec est de démontrer qu'il est possible de vivre confortablement tout en respectant les limites planétaires. Toute
notre stratégie est orienté vers ce but et nous accompagnons nos clients pour l'atteindre avec nous.

Informations des parties prenantes
Nous communiquons & nos parties prenantes I'impact environnemental de nos activités comparé aux seuils des limites planétaires
grdce & notre modeéle de triple comptabilité. Nous avons une démarche pro-active en matiére de sensibilisation en matiére de RSE en

partageant du contenu & nos partenaires clients et prospects leurs permettant de se positionner sur une trajectoire de réduction de
leurs impacts.

Engagement au sein de Produit en Bretagne (solidarité entre les membres, participation a la vie du Réseau)
Nous sommes un membre actif de la délégation départementale 22 que nous accueillons réguliérement au sein de notre siége. De

méme nous travaillons au sein du GT énergie pour promouvoir les stratégies de résilience énergétique auprés des membres et nous
intervenons au sein de la commission RSE de Produit en Bretagne pour imaginer un parcours innovation frugale.

Conditions et relations de travail

Qualité de vie au travail

Nous préconisons une relation directe et transparente avec toutes personnes travaillant au sein de I'entreprise. Nous assurons un
cadre agréable et du confort pour les équipes notamment & travers un restaurant d'entreprise exceptionnel, proposant une
alimentation variée, bio, de saison, majoritairement végétale. Nous proposons 3 jours de télétravail par semaine.

Formation des salariés

Nous mettons en place au moins deux fois dans I'année des formations pour faire monter en compétences les équipes. Nous
favorisons la veille et la recherche pour développer de nouveaux outils d'accompagnement pour nos clients.

Développement du capital humain / employabilité

Nous mettons en avant les compétences des équipes et les personnes auprés de nos clients afin de valoriser leur travail.

Lutte contre le travail précaire sur le territoire

Nous employons en CDI.

Information du personnel / entretiens annuels

Nous privilégions un échange direct et régulier d'information entre tous les membres de I'équipe. Les entretiens annuels sont
formalisés et des primes sont accordés sur accomplissement des objectifs.
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Accueil / intégration des nouveaux collaborateurs
L'accueil d'une nouvelle personne au sein de l'entreprise un moment privilégié pour obtenir un regard frais sur nos pratiques. Nous

valorisons l'esprit critique et la prise d'initiative dés la prise de poste. Un temps dédié avec chaque personne de l'entreprise est
organisé pour effectuer un transfert de compétence.

Préservation de I’environnement
Gestion et optimisation des énergies

Le siege de Kerlotec est aujourd'hui alimenté en chaleur par des pompes & chaleur air/eau, et des poéles & bois dans les salles de
formations.

En 2025 nous serons autonome sur le plan énergétique en produisant autant que nous consommons d'électricité. Cet objectif sera
atteint avec la construction d'un hangar photovoltaique. En couplage aux pompes a chaleur une chaudiére buche sera installée pour

piloter la consommation d'¢électricité et de bois.

Nous avons établi un plan de sobriété ambitieux pour limiter notre consommation d'énergie.

Gestion et optimisation de I'eau
Les eaux grises et les eaux noirs du Chateau de Brélidy sont traitées via phytoépuration.

Nous avons installés des sabliers et des outils de communications dans les douches pour inciter & plus de sobriété de la part de nos
hotes.

Un projet de récupération et filtration d'eau de pluie est en cours de conception.

Réduction, tri et recyclage des déchets

Nous cherchons a limiter au maximum notre consommation de matiére, les déchets produits par notre activité sont rigoureusement
triés.

Prévention de la pollution (eaux usées, gaz a effet de serre...)

Les eaux noirs et grises du chateau sont traités par phytoépuration.

Nous cherchons a limiter nos déplacements en voiture pour privilégier le train.

Nous investissons dans la construction d'un hangar photovoltaique diminuer I'empreinte carbone de notre mix énergétique.

Nous favorisons une agriculture locale, bio et de saison & travers nos achats et nos investissements.

Prévention et protection contre les atteintes a I'environnement naturel et a la biodiversité

Nous limitons les interventions sur notre terrain de 50 hectares riche en biodiversité (Zone humide, plaine, forét en pente et en
plateau). Nous privilégions une fauche tardive, nous n'utilisons pas de produit phytosanitaire, et nous pratiquons I'écopaturage.

Nous sommes refuge LPO.

Ecoconstruction et éco-rénovation des batiments

Nous menons de nombreuses rénovations sur notre sieége le chateau de Brelidy en utilisant des techniques low-tech et des matériaux
biosourcés en priorité.

Nous langons en 2024 un projet avec l'option low-tech de I'école centrale de Nantes pour la rénovation d'un fournil annexe & notre

siege. Ce travail qui durera 3 ans meénera a la rédaction d'un livre blanc & destination de tous les acteurs de la rénovation pour les
habitats ruraux.

Gestion et optimisation des déplacements professionnels
Les déplacements sont consignés pour réaliser un bilan carbone.
Les déplacements en train sont privilégiés par rapport a la voiture.

Une commande pour un véhicule low-tech ultra léger a été effectuée.
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Intéréts des clients et consommateurs
Politique qualité / écoute clients
Nous sommes certifies Qualiopi pour l'action de la formation.

Nous sommes & |'écoute de nos clients

Développement local et intérét général
Achats locaux en Bretagne

Nous achetons en France et majoritairement en Bretagne.

Engagement sociétal et en faveur de l'intérét général
Nous développons et travaillons avec une association d'insertion sociale par la mer (SKEAF)

Nous nous investissons sur des événements associatifs locaux (Skeafestival, Pezh, Ecocentre du Trégor)

Savoir faire / Certifications

Savoir faire / innovation

Nous nous efforcons de trouver de nouveaux moyens innovants de mesurer et réduire I'empreinte environnementale de notre activité
et de celles de nos clients tout visant la pérennité de leur entreprise :

-Méthode d'application de la low-tech en entreprise

-Méthode de triple comptabilité entreprise

-Méthode de triple comptabilité produit

-Stratégie du Y
-Base de donnée de comparaison des différents solutions de production d'ENR

Certifications qualité / environnementales
Nous sommes certifi¢ Qualiopi pour l'action de la formation.

Nous sommes refuge LPO.

Certifications RSE / Bretagne 26000

Kerlotec s'engage dans une certification de respect des limites planétaires : Lucie positive.
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