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Recueil de bonnes pratiques 2021
Sport Bretagne

Le Réseau Produit en Bretagne s'engage dans une démarche de responsabilité sociétale et demande donc à chacun de ses membres
de renseigner, chaque année, son recueil de bonnes pratiques en matière de RSE, sur l'année écoulée. Ce rapport annuel permet à
l'entreprise de resituer ses actions dans le temps pour piloter son action RSE et ainsi identi�er les points restant à améliorer. Le recueil
de bonnes pratiques le plus récent est a�ché sur la page de présentation de l'entreprise, sur le site www.produitenbretagne.bzh

Gouvernance responsable

Engagement explicite de la Direction en faveur de la RSE

En 2021, l'équipe de direction sous l'impulsion de certains membres du GIP a choisi de mettre en œuvre plusieurs plans d'actions pour
poursuivre les axes RSO pour favoriser :
- l'égalité femmes hommes
- le développement durable
- le Document Unique de l'Evaluation des Risques Professionnels
- un audit communication a�n de mieux positionner au regard de nos publics les actions réalisées en interne comme en externe.
- Poursuite de la structuration GRH (enquête qualité de vie au travail auprès des personnels pour mieux poursuivre cet
accompagnement auprès des salariés). 

Tous ces documents ont été présentés et validés lors des instances avec les personnels (CT CHSCT) et les membres de l'AG CA du
Campus Sport Bretagne. 

Informations des parties prenantes

Conformément aux engagements prévus dans la charte d'éco-responsabilité du Ministère des Sport en partenariat avec le WWF, le
Campus a fait valider en assemblée générale de novembre 2021 un plan d'action sur 3 ans et décliné selon 15 engagements. 
Les enjeux sont à partir d'un diagnostic partagé avec l'ensemble du personnel et l'équipe dirigeante de rejoindre le club sport et
développement durable, de s’inscrire dans ce réseau de recenser et de programmer des actions concrètes.

Engagements en faveur de la diversité / droits des personnes

Sensibilisation / communication

Les violences sexuelles dans le sport est un sujet qui a été particulièrement prégnant dans les médias. Notre établissement est
particulièrement concerné par ce sujet. Une formation à destination des personnels, dans un premier temps, pour prévenir et
intervenir e�cacement face à ces violences a été mise en place. C'est l'association colosse aux pieds d'argile (le Campus Sport
Bretagne est adhérent) qui est intervenue sur le site de Dinard. Celle-ci est également intervenue dans les internats accueillant des
sportif.ve.s de haut niveau breton.ne.s, coordonnés par le Campus Sport Bretagne pour les sensibiliser à ce sujet.

Accueil / intégration des personnes en situation de handicap

L'établissement a mis en place une mission transversale sur le handicap et désignation d'un référent pilote sur ces questions.

Parité professionnelle homme / femme

Création d'une mission transversale égalité hommes femmes et désignation d'un référent pilote sur ces questions pour assurer le suivi
du plan d'action proposé.

Emploi des jeunes / emploi des séniors

Une préformation a été mise en place pour aider les jeunes dans la construction de leurs parcours professionnels et travail avec les
services de l'Etat dans le cadre de la formation en apprentissage. 
Le prix des repas a été diminué a�n de permettre à l'ensemble de nos apprenants de se nourrir correctement (6 à 3 € avec l'aide des
OPCO et des ressources propres).

Conditions et relations de travail
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Qualité de vie au travail

Nous avons rassemblé les personnels autour d'une de nos "info-café" pour présenter les risques de l'inactivité physique et de la
sédentarité en cohérence avec nos actions de formation issues du déploiement du plan régional sport santé bien-être.
Un questionnaire avait été renseigné à la fois par les salariés sur la qualité de vie au travail, mais aussi nos publics accueillis
(sportif.ve.s de haut niveau, apprenants, athlètes dans le cadre de leurs stages sportifs).

Santé et sécurité au travail

Le Campus participe activement à la construction du Contrat Local de Santé du Pays de Saint-Malo pour promouvoir auprès des élus
et des habitants les bienfaits de l'activité physique et de la nutrition.
Le Campus forme également les éducateurs sportifs au sport santé en lien avec les services de l'Etat.

Formation des salariés

Le plan de formation a été consolidé en 2021. L'entretien professionnel a été revu a�n de mieux recenser les besoins. Un cycle de
formation en management s'est déroulé et se poursuivra en 2022.

Information du personnel / entretiens annuels

Dans la révision des entretiens professionnels délibérée en AG CA, une prime a été créée et adossée à cet entretien annuels a�n de
permettre d'accorder une prime en fonction de l'atteinte des objectifs et de l'investissement des personnels dans les sujets
transversaux tels que le développement durable, l'égalité femmes hommes, etc. à partir de critères objectifs validés en Comité
Technique par les représentants des personnels.

Préservation de l’environnement

Gestion et optimisation des énergies

Nous avons adhéré à la charte des 15 engagements écoresponsables : extrait du plan d'actions 2021-2023 du ministère de l'Education
Nationale, de la Jeunesse et des Sports. 
Dans cette prespective, nous avons identi�er les actions et les partenaires en lien avec la thématique (ADEME - Région Bretagne,..)
a�n de préparer la mise en place d'un diagnostic énergétique (thermique et isolation).

Réduction, tri et recyclage des déchets

Parmi les actions et sensibilisation au développement durable, nous avons :
- Limiter les déchets : réduction du nombre d'imprimante
- Limiter les déchets : passer à un système de location pour les ordinateurs
- Lutte contre le gaspillage : étude sur les comportements alimentaire, estimation des déchets, mis en place d'un tri spéci�que au
niveau de la restauration et campagne de sensibilisation auprès de nos usagers.

Gestion et optimisation des déplacements professionnels

Nous avons validé en CT et AG CA une convention de télétravail a�n de mieux organisé le travail à distance et qu'une partie du temps
puisse être télétravaillé en dehors de la crise sanitaire. Nous avons ainsi doté les personnels ayant des missions télétravaillables,
d'ordinateurs portables, de téléphones portables ainsi que dématérialisé les logiciels métier pour permettre la continuité des missions
de service public. Nous avons mis en place des formations internes conduites par nos référents informatiques a�n de mieux maîtriser
les outils et logiciels de travail à distance (visio, agendas partagés en ligne, espaces de travail en ligne, etc.).

Intérêts des clients et consommateurs

Politique qualité / écoute clients

Nous avons mis en place des questionnaires de satisfaction pour les stagiaires de la formation, questionnaires repensés dans le cadre
de la certi�cation Qualiopi (certi�cation obtenue en 2021).
Une enquête a également été réalisée pour mieux comprendre les besoins et les pratiques de consommation des usagers de notre
restauration et limiter le gaspillage.

Développement local et intérêt général
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Achats locaux en Bretagne

En adéquation avec la politique de la région Bretagne, le Campus donne une place de plus en plus importantes aux circuits courts et
au bio pour l'achat des aliments.
Plusieurs prestations de service ont été aussi sélectionnées dans le réseau de Produit en Bretagne.

Engagement sociétal et en faveur de l'intérêt général

Cet engagement sociétal s'est vu renforcé en 2021 avec l'arrivée de la Maison Régionale de la Performance, entité locale de
l'Agence Nationale du Sport implantée au Campus, qui vise à accompagner tous les sportifs dans leurs projets de performance et
ainsi lutter contre les inégalités d'accès à ces pratiques de haut niveau.

Savoir faire / Certi�cations

Savoir faire / innovation

Le Campus appartient au Réseau National de l'Accompagnement Scienti�que de la Performance, piloté par l'INSEP. A ce titre le
Campus met en place des formations ou de stages sportifs construits autour d'expérimentations scienti�ques, de mesures ou
d'intuitions d'entraîneurs. Il est reconnu comme étant à la pointe des connaissances pour la dimension mentale de la performance. A
ce titre le Campus a pour la première fois recruter une doctorante en contrat CIFRE (Convention Industrielle de Formation par la
Recherche) qui va travailler à une meilleure compréhension de cette dimension mentale et à la création de nouveaux outils
performants pour les entraîneurs et les sportifs de haut-niveau.

Certi�cations qualité / environnementales

Le Campus Sport Bretagne a obtenu la certi�cation Qualiopi en septembre 2021, pour son o�re de formations initiales, continues et en
apprentissage, longues et courtes dans les métiers du sport et de l'animation, avec les félicitations de l'auditeur.


