> Recueil de bonnes pratiques 2023
SEVEL

Le Réseau Produit en Bretagne s'engage dans une démarche de responsabilité sociétale et demande donc & chacun de ses membres
de renseigner, chaque année, son recueil de bonnes pratiques en matiére de RSE, surl'année écoulée. Ce rapport annuel permet a
I'entreprise de resituer ses actions dans le temps pour piloter son action RSE et ainsi identifier les points restant & améliorer. Le recueil
de bonnes pratiques le plus récent est affiché sur la page de présentation de I'entreprise, sur le site www.produitenbretagne.bzh

Gouvernance responsable

Engagement explicite de la Direction en faveur de la RSE
Définition du projet d'entreprise 2023-2028 et son plan d'action.
Sevel s'engage :

- pour ses salariés 29 actions

- pour ses clients 12 actions
- pour la planéte 29 actions

Informations des parties prenantes

Implication de I'ensemble des parties prenantes dans la rédaction du projet d'entreprise 2023-2028 :
160 salariés, membres du conseil d'administration, pdles supports & participer & 32 réunions

Engagements en faveur de la diversité / droits des personnes
Emploi des jeunes / emploi des séniors

objectif dans le projet d'entreprise d'accueillir des personnes en contrat d'apprentissage.

Respect de la vie privée

Actualisation de la charte lige & I'accompagnement social

Conditions et relations de travail
Qualité de vie au travail

nouvelle enquéte sur la qualité de vie au travail avec le soutien de L'UBO.

Développement du capital humain / employabilité

Accord d'entreprise pour améliorer les conditions d'éligibilité & une prime de départ a la retraite et augmenter le montant de celle-ci.

Préservation de I'’environnement
Prévention et protection contre les atteintes & I'environnement naturel et a la biodiversité

engagement dans le projet ACT pas & pas financé par I'"ADEME

Intéréts des clients et consommateurs
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Politique qualité / écoute clients

enquéte de satisfaction annuelle envoyée auprés des clients avec un taux satisfaction de 87 % et 94% des clients nous
recommandent.
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