Recueil de bonnes pratiques 2021
Kerlys

Le Réseau Produit en Bretagne s'engage dans une démarche de responsabilité sociétale et demande donc & chacun de ses membres
de renseigner, chaque année, son recueil de bonnes pratiques en matiére de RSE, sur l'année écoulée. Ce rapport annuel permet &
I'entreprise de resituer ses actions dans le temps pour piloter son action RSE et ainsi identifier les points restant & améliorer. Le recueil
de bonnes pratiques le plus récent est affiché sur la page de présentation de I'entreprise, sur le site www.produitenbretagne.bzh

Gouvernance responsable

Informations des parties prenantes

En 2021, un travail a été réalisé pour identifier nos parties prenantes pertinentes. Des liens réguliers sont déja en place afin de
recueillir leur besoins et attentes et leur présenter notre vision et nos exigences et/ou besoins.

Durant cette année, des échanges (entretien) ont été réalisés avec I'ensemble de nos agriculteurs épandeurs, nous avons discuté avec
I'ensemble des administrations concernés sur notre gestion de l'eau et nos projets futurs.

Nous sommes & I'écoute de nos clients et sommes proactifs sur leur besoin de reconnaissance de éthique et de naturalité.

Concernant nos matiéres premiéres, nous avons communiqué avec nos fournisseurs de matiéres premiéres agricoles sur les enjeux de
demain et les attentes des consommateurs sur les thématiques du mieux manger.

Eninterne, les instances représentatives et nos collaborateurs sont informés par de nombreux canaux (réunions du personnel, journal,
afichage, écran,...)

Engagements en faveur de la diversité / droits des personnes
Emploi des jeunes / emploi des séniors

Nous disposons depuis la fin d'année 2019 d'un accord groupe sur la transition générationnelle qui favorise la transmission des savoirs,
le recours a l'apprentissage les aménagements de fin de carriére.

Conditions et relations de travail
Formation des salariés

En 2021. 3078 heures de formation pour 308 formations réalisées.

Développement du capital humain / employabilité

Grille GPEC, Plan de mobilité groupe, université Agromousquetaires

Information du personnel / entretiens annuels

Entretien professionnel tous les 2 ans pour tous les salariés

Préservation de I’environnement

Gestion et optimisation des énergies

Certification ISO 50001
Amélioration de nos ratios Electricité et Gaz par rapport a 2020

Gestion et optimisation de l'eau
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Management de I'eau via ISO 50 001

Audit Ecod'O

Groupe de travail sur la gestion des eaux avec actions spécifiques sur le comptage d'eau, mise en place d'indicateurs, sensibilisation
de personnel sur le nettoyage en économisant I'eau (raclage du sol & sec, etc.)

Intéréts des clients et consommateurs
Politique qualité / écoute clients

Du personnel est dédié au suivi des réclamations et & la rédaction des cahiers des charges clients.

Sécurité, santé des clients et consommateurs

Site certifié¢ IFS Niveau haut

Savoir faire / Certifications
Certifications qualité / environnementales

- IFS

- Bio

- Bio partenaire

-1SO 50 001

- Suivi régulier des rejet ( Agence de l'eau)

Recueil de bonnes pratiques 2021 / Kerlys Page 2/2



